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Instrucci6: 9/2024/06/01

CONSELLERIA DE SANITAT

INSTRUCCIO: 9/2024

NATURALESA DE LA INSTRUCCIO: administrativa (GAD)

ASSUMPTE: regulacié de I'estructura de les instruccions en I'ambit de la conselleria amb
competéncies en matéria de sanitat

ORGAN DEL QUAL EMANA: Sotssecretaria

DATA: la de la firma

DESTINATARIS: nivells superior, directiu i administratiu dels Servicis Centrals de la
Conselleria de Sanitat

ANTECEDENTS

L’article 6 de Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public, establix el
seguent:

“1. Els organs administratius podran dirigir les activitats dels seus organs jerarquicament
dependents mitjangant instruccions i ordes de servici.

Quan una disposicié especifica aixi ho establisca, o s’estime convenient per raé dels
destinataris o dels efectes que puguen produir-se, les instruccions i ordes de servici es publicaran
en el butlleti oficial que corresponga, sense perjui de la seua difusié d’acord amb el que preveu
la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

2. L'incompliment de les instruccions o ordes de servici no afecta per si sol la validesa
dels actes dictats pels organs administratius, sense perjui de la responsabilitat disciplinaria en
queé es puga incorrer.”

D’altra banda, la disposicié addicional segona del Decret llei 6/2021, d’1 d’abril, del
Consell, de mesures urgents en matéria economicoadministrativa per a I'execucié d’actuacions
financades per instruments europeus per a donar suport a la recuperacié de la crisi consequéncia
de la COVID-19, va obligar cada departament del Consell a aprovar una llista completa de totes
les circulars, instruccions, resolucions o qualssevol altres disposicions que hagen sigut dictades
per algun dels organs del seu departament, amb rang inferior al d’orde de conselleria i que
tinguen per objecte ordenar la gestié administrativa. |, després, a elaborar un cataleg que havia
de publicar-se en la web amb les disposicions incloses en esta, agrupades per mateéries, que
s’aprovaria mitjangant resolucié de sotssecretaria. S’establia, al seu torn, que el cataleg es
publicara per a general coneixement en la pagina web de cada departament i en el portal de
transparéncia de la Generalitat i que fora objecte d’actualitzacié periddica.

A conseqliencia de la referida disposicié addicional, es va aprovar I'Orde 1/2021, de 13
de juliol, de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, d’aprovacio de la llista de circulars,
instruccions i resolucions d’ordenacié de la gestid administrativa, relatives a I'actuacio de la
conselleria amb competéncies en matéria de sanitat i, posteriorment, es va dictar la Resolucio
de la sotssecretaria de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Piblica, de 23 de setembre de
2021, per la qual s’aprovava el cataleg de circulars, instruccions i resolucions d’ordenacio de la
gestié administrativa, relatives a I'actuacié de la conselleria amb competéncies en matéria de
sanitat.
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Instrucci6: 9/2024/06/02

En l'actualitat i en 'ambit de I'actual Conselleria de Sanitat, les instruccions i ordes de
servici s’han d’ajustar a la Instruccié 2/2012, de 17 d’abril, de la Secretaria AutonOmica de
’Agéncia Valenciana de Salut / Direccid Geréncia de I'Agéncia Valenciana de Salut i
Sotssecretaria de la Conselleria de Sanitat.

Atés el temps transcorregut, es fa necessari actualitzar la instruccié esmentada i adaptar-
la a la normativa vigent, amb I'objectiu d’establir el contingut minim a escala d’estructura i forma
que ha de recollir les instruccions que en 'ambit de les seues competéncies dicte cada organ
superior i directiu de la conselleria amb competéncies en matéria de sanitat, de manera que
existisca un format homogeni, correlatiu en temps i nimero, que permeta oferir més seguretat
juridica al personal destinatari al qual va dirigida cada instruccid.

Altres documents que tinguen un contingut diferent, com ordes de servici, comunicacions,
aclariments o simples notes, es tramitaran internament per cada centre directiu o administratiu.

D’acord amb el que s’ha exposat i amb les competéncies que té atribuides esta
Sotssecretaria en el Decret 135/2023, de 10 d’agost, del Consell, d’aprovacié del Reglament
organic i funcional de la Conselleria de Sanitat, es dicta la seglent

INSTRUCCIO

Primer. OBJECTE DE LA INSTRUCCIO
Esta instruccié té per objecte:

1) Establir l'estructura de les instruccions que en lI'ambit de la conselleria amb
competeéncies en matéria de sanitat es dicten pels organs superiors i directius d’esta, tant les que
tinguen caracter administratiu (les que ordenen la gestié administrativa) com les que tinguen un
caracter assistencial (a titol d’exemple: ordenacié d’aspectes assistencials, d’atencié sanitaria,
farmaceéutica, de salut publica, d’investigacio, inspeccid, investigacid, informacié sanitaria ...),
sense perjui del seu posterior tractament, d’acord amb esta naturalesa.

2) | ordenar el procediment intern per a l'assignacié de numero d’instruccié per la
Sotssecretaria de la Conselleria.

SEGON. ESTRUCTURA, FORMAT | CARACTERISTIQUES
Tota instruccié ha d’'observar la segient estructura, format i caracteristiques:

1. En la capcalera de la instruccio, abans del text, i en la part esquerra del primer full,
figuraran les dades seguents:

CONSELLERIA DE SANITAT

INSTRUCCIO: -/2024

NATURALESA DE LA INSTRUCCIO: Administrativa (GAD) / assistencial (GAS)

ASSUMPTE:
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ORGAN DEL QUAL EMANA:
DATA: la de la firma
DESTINATARIS:

2. Seguidament, es relataran, sota I'epigraf ’ANTECEDENTS, els fets i motius de la
instruccid, amb el fonament de la seua necessitat i la competéncia de qui la dicta.

3. A continuacio, sota I'epigraf 'INSTRUCCIO, s’enumeraran amb lletres cada apartat
de la instrucci6é que es dicte i es desenvolupara la mateixa instruccié.

A tall d’exemple:

Primer. Objecte

Segon. Ambit d’aplicacié

Tercer...

Quatrt...

Quint...
Sempre és interessant que hi haja un Ultim apartat amb I'epigraf EFICACIA que
determine la data d’efectes de la instruccié.

4. Finalment s’assenyalara el lloc i “data en firma”, que firmara la persona titular del centre
superior o directiu que I'emeta.

5. Si hi ha annexos a la instruccio, estos hauran d’estar referenciats en el contingut d’esta
i se situaran al final de la instruccié. Si només té un annex, no s’ha de numerar.

6. Cada full de la instruccié ha d’anar numerada en 'encapgalament, part superior dreta,
amb les indicacions seguents:

- Instruccid.

- Guarisme arabic que corresponga (1, 2, 3...).

- Any d’emissio (2024, 2025...).

- Nombre total de pagines de la instruccié (incloses les corresponents als annexos).

- Numero de pagina en la qual ens trobem.

Exemple: Penultima pagina de la instruccié 1 de 'any 2024, que conté 6 pagines
Instruccié 1/24/06/05

7. Lalletra que s'utilitzara en tota la instruccio sera sempre Arial 11 amb interlineat senzill.

TERCER. PUNTUALITZACIONS SOBRE CONTINGUT DE LA INSTRUCCIO

1. Si la instrucci6 versara sobre una matéria ja tractada, es procurara refondre en esta
les anteriors, de manera que es reduisca el nombre d’estes. S’indicara en tot cas, quines son les
Instruccions que es refonen, les quals han de perdre eficacia en la forma que s’indica en el punt
seguent.

2. Si la instruccio en deixa sense efecte altres anteriors, ha d’indicar-se expressament

quines soOn estes, en un apartat concret, per a la qual cosa no sera suficient un apartat general
que indique que queda sense efecte tota instruccid que s’opose o contradiga la present instruccio.

CSV:GMD9PXBE:7ESAVDZU:5HCHIZQN  URL de validaci 6n:https.//www.tramita.gva.es/csv-front/index.faces?cadena=GMD9PX BE: 7ESAV DZU:5HCHIZQN



% GENERALITAT
VALENCIANA
A\

Conselleria de Sanitat

Instruccié: 9/2024/06/04

3. Es procurara no reproduir articles de disposicions normatives, només caldra una
remissié a estes. No obstant aix0, és convenient introduir enllacos a publicacions que puguen
resultar aclaridores del contingut de la instruccid.

4. Ha de vigilar-se que el contingut de la instruccié6 no regula matéries que estan
reservades o regulades per una disposicié normativa. Es responsabilitat del centre proponent
procurar que el contingut de la instruccié s’ajuste al seu ambit material de competéncies.

QUART. TRAMITACIO | ASSIGNACIO DE NUMERO D’INSTRUCCIO

1. Totes les instruccions, tant de caracter administratiu com de caracter assistencial,
hauran de ser numerades d’acord amb el nimero assignat per la Sotssecretaria — SGA.

2. El procediment que cal seguir per a I'assignacié de numero sera el segltent:

a) El centre emissor remetra a la Sotssecretaria - Secretaria General Administrativa
(d’ara en avant, SGA), a través del correu electronic sga_san@gva.es, I'esborrany de la
instruccio, en castella o valencia, amb la sol-licitud del numero d’instruccio, la naturalesa d’esta
(assistencial o administrativa), i, en este ultim cas, la indicaci6 de l'apartat del Cataleg de
resolucions i instruccié de gestié administrativa (d’ara en avant, cataleg), en qué ha d’incloure’s
la instruccid, dels que s’indiquen a continuacio:

Coordinacio i suport técnic

Simplificacié administrativa

Recursos economics

Plantilles de personal

Selecci6 i provisié de personal

Carrera, régim retributiu i condicions de treball
Régim juridic de personal

Régim disciplinari de personal i mesures organitzatives
Ordenacio de l'assisténcia sanitaria

10. Promocié6 de la salut

11. Epidemiologia

12. Seguretat alimentaria

13. Infraestructures sanitaries

14. Investigacio sanitaria

15. Autoritzacié de centres

16. Informacio i atencio al pacient

17. Farmacia i ordenacio6 farmaceutica

CoNOTOR~ONE

b) La Sotssecretaria - SGA revisara la instruccio rebuda, quant a estructura i forma, i
podra, si és el cas, fer les observacions oportunes que comunicara al centre proponent.

¢) Revisada la instrucci6, la Sotssecretaria — SGA assignara un numero d’instruccio i

s’informara I'drgan proponent perquée procedisca a la seua firma, amb la indicacié del termini que
té (que no sera superior a 3 dies).
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d) Una vegada firmada, se n’haura de remetre un exemplar en valencia i castella a la
Sotssecretaria — SGA.

e) La Sotssecretaria — SGA incloura les instruccions de caracter administratiu en el
cataleg. Només les instruccions de caracter administratiu numerades i formalitzades conforme a
la present instruccid s’inclouran en el cataleg.

f) La difusio de la instruccié una vegada firmada als seus destinataris correspondra a
cada centre proponent.

QUINT. PUBLICACIO

En el cas que I'd0rgan competent considere que concorre algun dels suposits de
publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana (DOGV) previstos en I'article 6 de la
Llei 40/2015, haura de justificar-se en la instruccié introduint un apartat a este efecte i s’haura de
remetre a través del procediment existent per a la publicacié en el DOGV.

SEXT. EFICACIA

Esta instruccié produira efectes des de la data de la seua firma, moment en qué quedara
sense efecte la Instruccié 2/2012, de 17 d’abril, de la Secretaria Autondmica de I'Agéncia
Valenciana de Salut / Direccié Geréncia de I’Agéncia Valenciana de Salut i Sotssecretaria de la
Conselleria de Sanitat.

Valéncia, data de firma
EL SOTSSECRETARI

Fi rmado por Alvaro Cuadrado Gonzéal ez el
14/ 02/ 2024 15: 28: 57
Cargo: El Subsecretario
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