HERA Manual rapido prescripcion exopraétesis

INTRODUCCION

La prescripcion médica de material ortopédico a través de HERA puede realizarse
en la propia aplicacién (prescripcion electrénica) o bien imprimir talonarios de
exoprotesis y cumplimentar la hoja con todos los datos manualmente
(prescripcién manuscrita).

1. PRESCRIPCION ELECTRONICA

En la pantalla de INICIO del sistema, se selecciona la entrada HERA > EXOPROTESIS
> GESTION DE PRESCRIPCIONES > PRESCRIBIR

Perfil:USUARIO REGISTRADOR DE EXOPROTESIS
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Desplegar  Contraer
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B HERA
5 exoPROTESIS
(5 GESTION DE PRESCRIPCIONES
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Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

Lista de Tareas Pendientes

=l Impresién Talonarios
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3 MANTENIMIENTOS No se han recuperado registros
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& CONSELLERIA DE SANITAT

Se accede a la pantalla de prescripcion, que genera un nuevo IDENTIFICADOR DE
PRESCRIPCION para una nueva prescripcion:

HERA - Registro Prescripcion Exopritesis Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil USUAR IO REGISTRADOR DE EXOPROTESLS

Datos de la Prescripcién de exoprétesis

Fecha prescripcién

Estado pres Cod/Centra

90021-CONSELLERIA DE SANIDAD 01/03/2012
[ DATOS DEL SERVICIO PRESCRIPTOR
Servicio . Centro Actividad y coste |
RiE QG REHABILITACIGN | [aes QG Rehabilitacién, hospitalizacien

r DATOS DEL PACIENTE
SIP NIF / NIE Pacien te Fecha nacimiento  pizcapacitade

\ QD I I |® [

r INFORME DEL ESPECIALISTA

Lesién/situacién facturable Lateralidad
‘ No consta v No procede v
No Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor Especialidad del médico prescriptor
| _46000250| [ANA FAYOS FERNANDEZ | [no consTa

@ ARadic @ Eliminar

r ARTICULOS PRESCRITOS

o =2 han recuperado registros

Registros recuperados:0

& GINERALITAT VALINCIANA ey v oo [ X concein |

X CONSELLERIA DE SANITAT
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Aparecen precargados los siguientes datos:
- Datos de la prescripcion
- Fecha de prescripcion (por defecto, el dia presente)
- Centro
- Servicio
- Centro de actividad y coste
- Informe del especialista
- Lesion / Situacion facturable (por defecto, no consta)
- Lateralidad (por defecto, no procede)
- Datos del médico
- Numero de colegiado (1 colegiacion)
- Nombre y apellidos
- Especialidad (segun consta en CIRO-CRC)

Para completar la prescripcion basta con introducir los siguientes datos:

- SIP del paciente
- Diagnéstico (texto)

- Codigo de articulo

HERA - Registro Prescripcién Exoprotesis Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil:USUARIO REGISTRADOR DE EXOPROTESIS
Datos de la Prescripcion de exoprotesis

1d. Prescripcian Estado prescripcion Cod/Centro Fecha prescripcion

14289 Nueva prescripcién 90021-CONSELLERIA DE SANIDAD 01/03/2012

r DATOS DEL SERVICIO PRESCRIPTOR

Servicio Centro Actividad y coste ,

2HB QalREHABlLITACIGN | [za8 Qa Rehabilitacién, hospitalizacién

r DATOS DEL PACIENTE
s1p HIF / HIE Paciente Fecha nacimiento  pizcapacitado

[657195 @ o [53205326E | [FRUEBA PRUEBA PRUEBA | [ov/10/2008 |

LINFORME DEL ESPECIALISTA

Diagnéstico

Lesién/situacién facturable Lateralidad

doler de espaldal I No consta v No proceds v
MO Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor Especizlidad del médico prescriptor
[ 4s000280] [2NA FAYOS FERNANDEZ | [NO CONSTA |

Para introducir los articulos, seleccionamos ANADIR vy aparece una nueva linea donde
introducir el codigo. Al tabular (TAB) se cumplimentan el resto de datos.

G e @

ARTICULOS PRESCRITOS

Codigo Descripcion Autorizacion  Visado Cantidad
[oTo020-083 @ o [VETTEL.S.L 7115 NEQPRENC Faja Lumbar Reforzada (var.) 1

1 Registros recuperados:l

Una vez introducidos estos tres datos, se GRABA la prescripcion

FOERIT RGN e I T



HERA Manual rapido prescripcion exopraétesis

Cambia el estado de Nueva prescripcion a Registrada

HERA - Registro Prescripcion Exoprotesis HERA - Registro Prescripcién Exoprotesis

Datos de la Prescripcion de exoprotesis Datos de la Prescripcion de exoprotesis
1d. Prescripcidn Estado prescripcidén Id. Prescripcién Estado prescripcion
14289 Nuewva prescripcion 14239 Registrada

Seleccione IMPRIMIR prescripcion:

& CINIRALITAT VALENCIANA [ &> | R

& CONSELLERIA DE SAMITAT

Se carga un archivo .pdf con la versién imprimible de la prescripcion. Este archivo
puede enviarse a la impresora que se tenga configurada.
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Imprime esta pagina.

La prescripcion impresa incluye el resto de datos del paciente (domicilio, teléfono) y del
médico (servicio y firma electronica), fecha de prescripcion y fecha de impresion.

Py Sttty prescmeoooc e ommormorer || ]I IEIH
DE SALUT PRESCRIPCION DE MATERIAL ORTOPROTESICO 0014239

DADES DEL PACIENT / DATOS DEL PACIENTE Centre / Centro
siP NIF - NIE Data de naixement /! Fecha de nacimiento 20021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

G57195 53200326E 01/10/2008
Cognoms i nom / Apellidos y nombre

PRUEBA FRUEBA PRUEBA
m Bervici / Servicio
CALLE ABEN AMIR, 1 RHE - REHABILITACION
Localitat / Localidad
VALENCIA
Codi postal /| Codigo postal  |Telefon / Teléfono Data d'impressia / Fecha de impresion
46006 261111111 692222222 01/03/2012
L

INFORME | PRESCRIPCIO DE L'ESPECIALISTA / INFORME Y PRESCRIPCION DEL ESPECIALISTA
Diagnastic / Diagndstico

dolor de espalda

Lesio o situacio facturable / Lesidn o situacion facturabls

-1- No consta

ARTICLES PRESCRITS | ARTICULOS PRESCRITOS METGE PRESCRIPTOR / MEDICO PRESCRIPTOR
Codi / Codigo |Descripeia ! Descripcion Q/Cl4B000260 - ANA FAYOS FERNANDEZ

OToo020-083 |VETTEL.S.L 7115 NEOPRENO Faja Lumbar Reforza 1INO CONSTA

01/03/2012
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2. PRESCRIPCION MANUSCRITA

En la pantalla de INICIO del sistema, se selecciona la entrada HERA > EXOPROTESIS
> GESTION DE PRESCRIPCIONES > IMPRESION TALONARIOS

3] - Mend de | aplicacién Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil: USUARIO REGISTRADOR DE EXOPROTESIS

Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplagar Contraer

todos todos Q Buscar @ Actuslizar

B HERA . Tareas da: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD
5 exopROTESIS
B GESTION DE PRESCRIPCIONES . .
2 r Lista de Tareas Pendientes
S prescribir
A consultar

Elimpresisn Talonarios)
15 consuLTAs

A catilogo
B3 MANTENIMIENTOS No =2 han recupsrade ragistros

2 agenda de médicos

Registros recuperados:0

o Eliminar Seleccién

Mensajes

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

O A e

«*

Se accede a la pantalla de impresion de talonarios de exoprotesis, donde se generan
hojas de prescripcion.

A - O o ol .
;E; :{:WEE"” Lote Prescripciones Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil: USUARIO REGISTRADOR DE EXOPROTESIS

Seleccione...

Centra ‘QDDZI - CONSELLERIA DE SANIDAD

Cantidad |1 (max 50)
N Colegiade Nombra y apellides del médico prescriptor

Dates del médico prescripter [3znnn260 Q 0 [ana FavOS FERNANDEZ

NOTA: No debe imprimirse varias copias de un mismo talonario ni hacer fotocopias del
talonario impreso.

FOu WY i e

Los talonarios son unipersonales. Los datos del usuario médico prescriptor identificado
con su tarjeta expedida por la Autoridad Certificadora de la Generalitat Valenciana
(ACCYV) son capturados por el sistema.
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La cantidad se corresponde con el total de coédigos de identificacion que HERA

generara. Conforme con los datos en pantalla se selecciona IMPRIMIR.

-

Se carga un archivo .pdf con la version imprimible de las hojas de prescripcion

& GENERALITAT VALENCIANA

% COHNSELLERIA DE SANITAT

generadas. Este archivo puede enviarse a la impresora que se tenga configurada.
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En cada una de las hojas de prescripcion figura:

identificador de la prescripcion

centro

fecha y hora de impresion

numero de colegiado, nombre, apellidos y especialidad del médico prescriptor

‘ AGENCIA
}4f VALENCIANA
-'- DE SALUT

F'FIESCRIPC!F') DE MATERIAL DHTOFROTEFC 1] H"u"lu""” || ‘
PRESCRIPCION DE MATERIAL ORTOPROTESICO e

202

DADES DEL PACIENT / DATOS DEL PACIENTE

Centre / Centro

SIF INIF - NIE

Data de naixement / Fecha de nacimiento

90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

Cognoms i nom / Apeliidas y nombre

Adrega / Domigilio

Semici /| Servicio

Localitat / Localidad

Codi postal / Cadigo postal

elefon / Telefona

INFORME | PRESCRIPCIO DE L'ESPECIALISTA / INFORME Y PRESCRIPCION DEL ESPECIALISTA

Data d'impressic / Fecha de impresion
08/058/2012 12:33 PM

Diagnostic / Diagndstico

Lesia o situacié facturable / Lesion o situacion facturable
No consta D Accident de transit ! Accidente de trafico E]

Altres / Otros D

Accident laboral / Accidente faboral El

ARTICLES PRESCRITS / ARTICULOS PRESCRITOS

RIPTOR

Codi / Codigo |Descripeia ! Descripeion

Q/Cfie000260 - ANA FAYOS FERNANDEZ

TA

Ssgsil, signatura i data de In precoripeio / Sell, fima y fecha ds Is prescrpeion
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3. CONSULTAS FRECUENTES

a. Aparece como especialidad “No consta”

Sucede cuando el médico carece de especialidad definida en el Catidlogo de recursos
corporativos (CRC). Ello se debe a que el médico no ha facilitado este dato.
METGE PRESCRIPTOR / MEDICO PRESCRIPTOR

46000260 - ANA FAYOS FERNANDEZ
No consTa |

‘Sagsll, signatura i data de la prascripcio | Sello, firma p fecha 09 18 presenpoion

Esta incidencia debe comunicarse a CATS, informando del dato faltante: LA
ESPECIALIDAD del médico, a fin que dicho dato pueda ser actualizado en la base de
datos de CIRO-CRC.

b. El servicio no aparece precargado

Cuando el usuario carece de servicio definido, este campo y el centro de actividad y
coste aparecen vacios.

de exopritesis

HERA - Registro Prescripciol Usuario:FAYOS FERMANDEZ, ANA Parfil:ADMINISTRADOR [Exoprétesis]

Datos de la Prescrip

Centro

Fecha prescripcién

EX-00021-0014178 a0021 (@) €79 [consELLERIA DE saNIDAD 22/11/2011 22/11/2011

1d. Prescripcién Fecha de registro

Estado prescripcién
Nueva prescripcién

r DATOS DEL SERVICIO PRESCRIPTOR

Servicio Centro Actividad y coste

QI I QI

r DATOS DEL PACIENTE
SIP NIF / NIE Padente Fecha nacimiente  Discapacitado

| QD I I 1@®O

r INFORME DEL ESPECIALISTA

Diagnéstico

Lesién [situacién facturable Lateralidad
Mo consta R No procede |

e Colegiade Nombre y apellidas del médica prescriptar Especialidad del médica prescriptar
[ 45000260 [ANA FAYOS FERNANDEZ | [no consTA

Lij Afadir @ Eliminar

r ARTICULOS PRESCRITOS

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

& CENERALITAT VALENCIANA (5 e | e

% CONSELLERIR DE SANITAT

Esta incidencia debe comunicarse a CATS, informando del dato faltante: EL
SERVICIO a que el médico pertenece, a fin que dicho dato pueda ser actualizado en la
aplicacion HERA.

¢. El nombre contiene alguna incorreccion

Esta incidencia debe comunicarse a CATS, informando del NOMBRE CORRECTO, a
fin que dicho dato pueda ser actualizado en la base de datos de facultativos con derecho
a la prescripcion médica en la Comunitat Valenciana, gestionada por el Servicio de
Aseguramiento.
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4. COMUNICACION DE INCIDENCIAS

El canal de transmision de incidencias y consultas relativas a la aplicacion HERA, es el
Centro de Atencion telefonica Sanitaria (CATS). Tiene las siguientes vias de contacto:

- Teléfono: 902.39.39.99 — Ibercom: 98.95.00
- Fax: 96.348.82.32
- Correo electronico: cats@gva.es



