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ONSELLERIA DE SANITAT y Productos Sanitarios

MANUAL DEL USUARIO HERA

SOBRE EL CIRCUITO DE

AUTORIZACION DE UN IMPLANTE




PASO 1 SOLICITAR LA AUTORIZACION

La persona que realiza el registro de implantes en HERA, puede también solicitar una
autorizacion para un implante a través de HERA.

Por ejemplo, un usuario registrador de implantes (generador de vales), NOMBRE
APELLIDO1 APELLIDO?2, realiza (por orden del correspondiente facultativo) una
solicitud de autorizacion de un articulo COTILO ESPECIAL del proveedor AGS para el
paciente PRUEBA PRUEBA PRUEBA a través de la siguiente pantalla:

£ hutorizacion, de endoprotesis - Windows Internet Explorer

SERVICIO DE PRESTACIONES

HERA - Autorizacion de endoprétesis Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA peml'COMPLEMEr-JT_nFms - ENDOPROTESIS 17/11/2010

Datos de la autorizacion de endopritesis

Nimers de sutorizacién
cédige dal Cantro @@ Nombre dal Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |
Cédigo del Servicis [ @9 Servicio solicitanta | |
Solicitante [Nambre Apellidol Apellida2
Cédigo del proveeder [ggz Q 9 Nombre del proveedor (2GS |
se i @0 Pacient= [PRUEBA PRUEBA PRUEBA |

Cotilo especial

Descripcion

Fecha de solicitud [17/11/2010

& GENERALITAT VALENCIANA [ s | L

~§s. CORSELLERIA DE SANITAT

Observemos que en el momento que generamos una solicitud de autorizacion, el sistema
ya ha asignado un NUMERO DE AUTORIZACION, que sera un identificador al que
iran ligados todos los datos de esta solicitud. En caso de ser autorizada sera este el
numero de autorizacion que podremos recuperar en el registro y que nos identifica el
articulo.

Tras registrar los datos necesarios para realizar la solicitud de autorizacion,
seleccionamos GRABAR. El sistema informa que la solicitud se REGISTRO
CORRECTAMENTE.



J‘HEF'_& - Autorizi Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA -t

Datos de la autorizacion de endoprotesis

@ Nueva selicitud

Niimera de autarizacién 15500] Estado [Solicitada visto Bueno
cédigo dal Centro [30021 @0 Nombra dal Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |
Cédiga del Servicio @e Servicio solicitante | |

Solicitante [Nombre Apellidol Apellido2

Cédige del proveedor [no3 @e Nombre del proveedar [AGS |
sie [ @ o Paciente [PRUESA PRUEBA PRUEBA |

Cotilo especial

Descripcion

Facha de solicitud [17/11/2010

Maotivo denegacién Windows Internet Explorer

Lista de articulos de endoprétesis autorizados L] La solicitud de autorizacién se registrd correctaments,
LAY

G Husva articulo @ Eliminar

Mo s= han recuperado registros

Registros recuperados:0

£ Wy = e T —

Ya en esta pantalla podemos observar que aparece la casilla de VISTO BUENO, y que
¢ésta aparece sin el check de activacion, por lo que si realizamos un CONSULTA DE
AUTORIZACIONES:

."j Autorizaciones de endoprotesis - Windows Internet Explorer

a

Filtro de autorizaciones de endoprotesis

@ Buscar 0 Limpiar Farmularia

Cédigo del centro 30021 @) 68 Nombre del cantro [CONSELLERIA DE SANIDAD ]

Codige del provesdor [ (@6 Nombre del Provesdor|

s Estado \‘Eﬁ! Visto Biseno |

Fecha de solictud desde [gr711/2000 basta[ e

Fecha de sutorizaciéon [ hesta [ e
Fechs de denegacion [ hesta

Descripeitn

Lista de autorizaciones de ehdnpr()tesis B

@ Nueva solicitud

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

§ oy oy =




Cuando le damos a BUSCAR e¢jecutamos la blisqueda con los criterios impuestos. En
este caso (es una prueba) nos devuelve 2 registros:

/2 hutorizaciones de endoprotesis - Windows Internet Explorer

RVICIO DE PRESTACIONES

HERA - Autorizaciones de endoprdtesis Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA perﬁl:COMF‘LEMEF'JT.#F!I‘\E — ENDOPROTESIS 17/11/2010

Filtro de autorizaciones de endoprotesis

&) suscar €3 Umpiar Farmulario

Cédiga del centre [30021 @9 Nombra del centro | |
Cédig del provesdar EVED  rombre dal Provesdor

s Estado i_‘-rod"os r' Visto Busna i_"i'oél'us v:
Fecha de solictud desde [gr711/2000 hests ®
Fecha de autorizacién [ hesta[
Fecha de denegacian [ hesta[

Descripeién

Lista de autorizaciones de endoprotesis

‘!‘, Nueva solicitud
{Centro Proveedor sIP Descripcidn Estado VB F.solicitud _ F.autoriz. F.deneg.
CONSELLERIA DE SANIDAD 003 - AGS B Cotilo sspecis Solicitada Mo 17/11/2010
[CONSELLERIA DE SANIDAD 243 - BIOSURGE, S.L. B implznte cadera Solicitada.  No 12/11f2010

1 Registros recuperados:2

& or | F /
SO, e

De los que el mas reciente, el primero es el que hemos realizado en el ejemplo.
Haciendo doble ‘click’ en el registro que nos interese el sistema muestra la pantalla con
el detalle de la solicitud. Observemos en esta pantalla el campo ESTADO DE LA
SOLICITUD y el campo VB (visto bueno).

Una solicitud puede tener 4 estados:
Solicitada con o sin VB. Este estado corresponde al hecho de registrar una solicitud.
Es, pues, previa a VB si/no.
Denegada con o sin VB. Puede denegarse una solicitud aunque no tenga activado el
VB. Al realizar la consulta de autorizaciones, en el detalle de la autorizaciéon que
acabamos de comentar, puede consultarse el texto del motivo de denegacion. Una
solicitud puede denegarse por el Servicio de Prestaciones Complementarias o por la
figura denominada en HERA como responsable de centro.
Autorizada con VB activado. Corresponde al momento en que una solicitud con
VB se autoriza por el Servicio de Prestaciones Complementarias.
Implantada con VB activado. Indica que se ha registrado en HERA un vale en que
consta el articulo correspondiente a dicha autorizacion.



PASO 2 DAR EL VISTO BUENO

La persona que denominaremos responsable de centro en HERA, es la que tiene el
perfil determinado para, ademdas de visualizar datos de endoprétesis y exoprotesis,
realizar la accion de activar el visto bueno a una solicitud de autorizacion para su
posterior evaluacion por el Servicio de Prestaciones Complementarias.

Cuando el responsable de centro accede a HERA, entre las tareas pendientes le
apareceran los registros de solicitudes de autorizaciones de su centro pendientes de visto
bueno:

/2 Menu de la aplicacion - Windows Internet Explorer

1 - Mend de |z aplicacidn Usuario: Perfil:RESPONSABLE DE CENTRO

Tareas Pendientes Tareas Rezlizadas

Desplegar Cantrasr
e e @ Buscar @ Actualizar
(=10
3 enooPrGTESIS
5 GESTION PRESCRIPCIONES
2 consultar
I3 GESTION AUTORIZACIONES Proceso Tarea Servicio F.Creacién
Y i @ - —_ Evaluar VB Solicitud (AGS-PRUEBA PRUEBA 17/11/2010
Autarizacién Endoprotesis £ 120 et
SHEEa Evaluar VB Solicitud (BIOSURGE, S.L- o 1z2/11/2010
(3 GESTION DEL CATALOGO )

12:30:42
D tmpresién del Catdlogo
3 consuLTas

2 Histérica facturacien

Tareas de: 20021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

r Lista de Tareas Pendientes

@ Autorizacion Endoprotesis

2 Listas de pracics
ES MANTENIMIENTOS

=l Provesdores

A proves. factoring
I3 EXOPROTESIS

5 GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar

5 consuLTas
2 Histérico de facturacion
Sl

5 mANTENIMIENTOS
2 establecimientos

i Registros recuperados:2

Mensajes

e enr s Aot No =e han recuperado registros

2 provee. factoring
I3 FACTURACION
S GESTION DE FACTURAS
= Explotacion de datos

Registros recuperados:0

R R

n -

Seleccionaremos un registro posandonos sobre el mismo (se pone de color negro):

£ Menu de la aplicacion - Windows Internet Explorer

1 - Mend de la aplicacion Usuaria: Perfil: RESPONSABLE DE CENTRO A
x ' Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplegar  Cantraer
todos todas @ @ Actwslizar
EiHera
Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

B9 EnDoPROTESIS
5 GESTIN PRESCRIPCIONES

Lista de Tareas Pendientes

2 consultar
3 GESTION AUTORIZACIONES Proceso Tarea Servicio F.Creacion
S T e s Evaluar VB Solicitud (AGS-PRUEBA PRUEBA ; D
Q) rutorizacién Endoprotesis Priicant
= Consultar

Evaluar VB Solicitud {(BIOSURGE, S.L.- TRT

@ Autorizacisn Endoprotesis

[53 GESTION DEL CATALOGO
2 tmpresisn del Catdlogo
3 consuLTas
2 Histérica facturacisn
2 Listas de pracios
5 mANTENIMIENTOS
2 provasdores
= Provee. factoring
5 EXOPROTESIS
GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar

1 Registros recuperados:2




Haciendo un ‘click’ se nos abre la pantalla con el detalle de la solicitud. Solo al
responsable de centro le aparece en la cabecera, la opcion DAR VISTO BUENO:

PONSABLE DE CENTRO

de e

Datos de la autorizacion de endoprétesis

(& oeve =olicitud Q Dar Vists Busno

Mimero de autorizacion 15500
Cédigo del Centro [30021 QIx]
Cédigo del Servicio Q0

Solicitante [Nombre Apellidot Apellido2

Cédigo del proveedor[pnz @B
sl ) D

Cotilo especial

Visto Bueno

Estado |Solicitada

Nombre del Centro |CONSELLERIA DE SANIDAD

Servicio solicitants | |

Nombre del provaedor [AGS |

Pacients |PRUEBA PRUEBA PRUEBA

Descripcién

Fecha de solicitud |17/11/2010

Motive denagacisn |

o Denagar

Lista de articulos de endoprétesis autorizados

No se han recuperade registros

Registros recuperados:0

GENERALITAT VALENCIANA

gcnus:unu DE SANITAT

Al seleccionar la opcion DAR VISTO BUENO, el sistema nos pregunta si estamos
seguros de ejecutar la accion:

ESPONSABLE DE CENTRO

Datos de la autorizacion de endoprétesis

(B nveva solicitud 9 Dar Visto Bueno

Numero de autorizacién 15500
Codigo del Centro (90021 Qa
Cadigo del Servidio QQ

Estade [Solicitada

Visto Bueno

Mombre del Centro |CDNSELLERIA DE SANIDAD

Servicio solicitants |

Solicitante [Nombre Apellido1 Apellido2

Cédiga del proveedor[003 QQ
ste [ QD

Nombre del provesdor [AGS

Pacients |PRUEBA PRUEBA PRUEBA

Cotilo especial

Descripcién

Fecha de solicitud [17/11/2010

Motive denagacisn |

Lista de articulos de endoprotesis autorizados

X

Windows Internet Explorer

:p <Estd sequro que desea ejecutar la accidn?

o Danegar

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

(GENERALITAT VALENCIANA

CONSELLERIA DE SANHITAT




Si confirmamos, se activara automaticamente el check VB para la solicitud que estamos
visualizando, y recibimos en pantalla una alerta de confirmacion:

SPONSABLE DE CENTRO

Datos de la autorizacion de endoprétesis

(!j Nueva solicitud
Nimero de sutorizacidn 15500] Estadn [Solicitada Visto Busno

Cédign del Centro [30021 QIx] Nembre del Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD
Cadigo del Servicio :' @o Servicio solicitants |

|
|
Solicitante [Nombre Apellidol Apellido? |
|
|

Cédigo del proveedor[003____ | (@PL)  nombre dal proveedor [AGS
sie[ mmmm| &) 63 Paciente [PRUEBA PRUEBA PRUEBA

Cotilo especial

Descripcién

Fecha de solicitud [17/11/2010

Lista de articulos de endoprétesis autorizados

Windows Internet Explorer

1] Se ha dado el visto bueno a la solicitud de implante,
e

Registros recuperados:0

& GINRALITAT VALENCIANA

N CONSELLERIA DPE SANITAT

Si regresamos a la pantalla de inicio vemos que la solicitud con VB ya no aparece entre
las tareas pendientes del responsable de centro.

Menu de la aplicacién fil: RESPONSABLE DE CENTRO
Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplegar Contraer
todes todos @ Busear (@ Actuslizar
B rzra . Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD
53 ENDOPROTESIS
5/ GESTION PRESCRIPCIONES . .
r Lista de Tareas Pendientes
= Consultar
5 GESTION AUTORIZACIONES Proceso Tarea Servicio F.Craacién
B golicit @ . Evaluar VB Solicitud (BIOSURGE, 5.L.- 12/11/2010
olicitar Autorizacion Endoprotesis TRI ae

2 Consultar
5/ GESTION DEL CATALOGO
=) 1mpresién del Catslogo
E5 consuLTas
D Histérico fFacturacian
2 Listas de pracios
5 MANTENIMIENTOS
D Proveedores
2 provae. factoring
[E3 EXOPROTESIS £l
55 GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar
5 consuLTAS o Eliminar Seleccién
2 mistérico de facturacisn
2 catsloge
5 MANTENIMIENTOS

=] Establecimientos

Registros recuperados:1

Mensajes

gasoc\acmnes de ortopedias No se han recuperado registros

2 proves. factoring
53 FACTURACION
E’ GESTION DE FACTURAS
ElEisimmem ko tfms

Registros recuperados:0

& GENERALITAT VALENCIANA

N CONSELLERIA DE SANITAT



Si accedemos a la pestaiia TAREAS REALIZADAS, vemos reflejada nuestra actividad
de asignar el VB a la solicitud 15500:

ABLE DE CENTRO

Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplegar Contraer

todos todos Q Buscar o Eliminar Sel
' HeRA
ENDOPROTESIS
5 GESTION PRESCRIPCIONES

Actualizar

Tareas de: 20021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

r Lista de Tareas Realizadas

2 consultar
(=) G;STIC’:N AUTORIZACIONES [ Proceso Tarea Servicio  F.Creacién  F.Finalizacion
=] Solicitar Evaluar VB Solicitud
. N r 11/, J11/;
2 consultar Q [] autorizacién Endoprotesis  (AGS-PRUEEA BRUEBA tpfedio anneono

n PRUEEA)
5 GESTION DEL CATALOGO

2 1mpresién del Catilogo

ES consuLTas
2 Histérico facturacién
2 Listas de precies

5 MANTENTMIENTOS
2 proveadares
D Provee. factoring

53 EXOPROTESIS

5 GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar

5 consuLTAs 0 Eliminar Sele
2 mistérico de facturacisn
Ele=i<izrs

5 MANTENIMIENTOS
D establecimisntos

i Registros recuperados:1

Mensajes

gmoc\acianes de ortopedias No se han recuperado registros

2 provae. factoring
FACTURACIGN
5 GESTION DE FACTURAS
2 Explotacién de datos

Registros recuperados:0

& GENERALITAT VALENCIANA

% CONSELLERIR DE SANITAT



PASO 2° DENEGAR LA SOLICITUD

La persona que denominaremos responsable de centro en HERA, es la que tiene el
perfil determinado para, ademdas de visualizar datos de endoprétesis y exoprotesis,
realizar la accion de denegar una solicitud de autorizacién emitida por su centro.

Cuando el responsable de centro accede a HERA, entre las tareas pendientes le
apareceran los registros de solicitudes de autorizaciones de su centro pendientes de visto
bueno:

HERA[v 2.1.2] - Mend de |a aplicacién Usuario: Parfil: RESPONSABLE DE CENTRO
Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplegar Contraer
todos todos @ Buscar @ Actustizar
B rzra . Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD
53 ENDOPROTESIS
5/ GESTION PRESCRIPCIONES . .
E) r Lista de Tareas Pend es
= Consultar
5 GESTION AUTORIZACIONES Proceso Tarea Servicio F.Craacién
B golicit Q . Evaluar VB Solicitud (BIOSURGE, 5.L.- 12/11/2010
S Auterizacian Endoprotesis | ) TRI 12:30:42
2 Consultar

5/ GESTION DEL CATALOGO
e e e e e

5 consuLTAS
2 Histérico facturacién
2 Listas d= pracios

5 MANTENIMIENTOS
2 Proveadores
2 provee. factaring

5 ExoPROTESIS

55 GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar

5 consuLTAS o Eliminar Seleccién
2 mistérico de facturacisn

1 Registros recuperados:1

Ele=i<izrs
E’ MANTENIMIENTOS

=] Establecimientos

Mensajes

2 asociaciones de ortopedias No se han recuperado registros

D provee. factoring
[E3 FACTURACION
5 GESTION DE FACTURAS

2 Explotacion de datos

Registros recuperados:0

& GENERALITAT VALENCIANA

N CONSELLERIA DE SANITAT

Seleccionaremos un registro posandonos sobre el mismo (se pone de color negro):

HERA[v 2.1.2] - Meni de |a aplicacidn Usuario: Parfil:RESPONSABLE DE CENTRO 17/11/2010 2
Tareas Pendientes Tareas Realizadas
Desplegar Contraer
todos todos @ Buscar @ Actuzlizar
5 HerA
. Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD
IS ENDOPROTESIS
5/ GESTION PRESCRIPCIONES
B Lista de Tareas Pendientes
=l Consultar
5 GESTION AUTORIZACIONES Proceso Tarea Servicio F.Creacion
D salicitar @) Autorizacion Endoprotesis  E¥2IUar VB Solicitud (BIOSURGE, S:L- 4y i L0
2 consultar -

[55 GESTION DEL CATALOGO
=l Impresién del Catdlogo
5 consuLTAs
2 Histérico facturacién
B Listas de precios
3 MANTENIMIENTOS
2 proveadores
B Proves. factoring
5 EXOPROTESIS
[ GEST16N DE PRESCRIPCIONES

1 Registros recuperados:1



Haciendo un ‘click’ se nos abre la pantalla con el detalle de la solicitud.

ESPONSABLE DE CENTRO

9 Dar Visto Bueno

Nimere de autorizacin 15480 Estado [Solicitada Visto Bueno

Cédigo del Centro [30021 Qe Nombre del Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |

Cédigo del Servicio [TRT @Q Servicio solicitante [TRAUMATOLOGIA INFANTIL |
Solicitante [yo

Cédigo del proveedor [723 @Q Nombre del proveedor [BIOSURGE, S.L. |

o — Q) O e — |

implante cadera

Descripcién

Fecha de solicitud [12/11/2010

Motivo denegacion | o Denegar

Lista de articulos de endoprétesis autorizados

No se han recuperade registros

Registros recuperados:0

§ CENERALTAT VALENCIANA e

Es en esta pantalla, en caso que el responsable de centro decida que la solicitud no
procede, puede seleccionar DENEGAR:

HERA - Aut e sis

PONSABLE DE CEl

Datos de la autorizacion de endoprotesis
By "ueva solicitud 0 Dar Visto Bueno

Nimere de autorizacin 15480 Estado [Solicitada Visto Bueno

Cédigo del Centro [50021 Qe Nombre del Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |

Cédigo del Servicio [TR] @Q Servicia solicitants [TRAUMATOLOGIA INFANTIL |
Solicitante [yo

Cédigo del proveador 743 @9 Nombre del proveeder [BIOSURGE, 5.L. |

oo — Q) 3 paceres |

implante cadera

Descripcién

Fecha de solicitud |12/11/2010

Motivo denagacisn | o Denagar

Lista de articulos de endoproétesis autorizados Windows Internet Explorer

\_?(I 4Estd sequro que desea ejecutar la accidn?

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

& CENERALITAT VALENCIANA e

10



Para denegar una solicitud, es obligatorio introducir un motivo. En caso que no conste
el motivo el sistema alerta:

9 Dar Visto Bueno

Nimero de autorizacién 15480 Estado |Solicitada
Cédigs del Centro [30021 QD Nombre del Centro [CONSELLERLA DE SANIDAD |
Codigo del Sarvicio [TR] 1QTx] Servicin solicitants [TRAUMATOLOGIA INFANTIL |
Solicitante [yo
Codigo del proveedor [223 @& vombre del proveedor [BIOSURGE, S.L. |
sie o &) Pacient | N

implante cadera

Descripcién

Fecha de solicitud [12/11/2010

Motivo denegacion | o Denegar

Lista de articulos de endoprotesis autorizados Windows Internet Explorer E|

L Mo ha introducido el "Motivo de denegacion',
LY

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

& CBUERALTAT VALENCIANA e

Una vez introducido el motivo, seleccionamos DENEGAR:

ESPONSABLE DE CENTRO
Datos de la autorizacion de endoprétesis

3 Nusva sclicitud Q Dar Vists Busno

Nimero de autorizacién Estado Visto Bueno

Cédign del Cantra QIx] Nembre del Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |

Cédigo del Servicio [TR] Q0 Servicio solictants [TRAUMATOLOGIA INFANTIL |
Solicitante [yo

Cédigo del proveedor [323 @HE  wombre el proveedor [BIOSURGE, S.L. |

sov T Q) ) e — |

implante cadera

Descripcién

Fechs de solicitud [12/11/2010

Motive denegacién [La paciente no pertenece a la poblacion infantil © o=n=cer

Lista de articulos de endoprétesis autorizados

No se han recuperade registros

Registros recuperados:0

& CINIRALITAT VALINCIANA

11



El sistema informa que la solicitud ha sido denegada, y podemos advertir el nuevo
estado de la solicitud DENEGADA.

Datos de la autorizacion de endoprétesis

Nueva solic

Nimero de sutorizacian 15480 Estadn Visto Busno
Cédign del Centra [50021 QIx] Nembre del Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD |
Cédigo del Servicio QIx] Servicio solictants [TRAUMATOLOGIA INFANTIL |

Solicitante [yo

Cédigo del proveedor[2a3 | (@)f1)  nombre del proveedor [BIOSURGE, S.L.
sie[ | &) ) Pacients

implante cadera

Descripcién

Fecha de solicitud [12/11/2010
Facha denegacién (17/11/2010 |La paciente no pertenece a la poblacion infantil

Lista de articulos de endoprétesis autorizados Windows Internet Explorer E‘

1 La solicitud de implante ha sido denegada
e

No se han recuperade registros

Registros recuperados:0

& CENERALITAT VALENCIANA e

W CONSELLERIA PE SANITAT

Un vistazo a la pagina de inicio. Veremos que han desaparecido las tareas pendientes:

de la apli PONSABLE DE CENTRO
Tareas Pendientes Taress Realizadas
Desplegar Contraer
todos todos Q Buscar @ Actuslizar
' HeRA
Tareas de: 90021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

ENDOPROTESIS
5 GESTION PRESCRIPCIONES
2 consultar
5 GESTION AUTDRIZACIONES
D solicitar

=

r Lista de Tareas P es

= Consultar
5 GESTION DEL CATALOGO
=l Impresién del Catdloge No se han recuperado registros
ES consuLTas
2 Histérico facturacién
2 Listas de precies
5 MANTENIMIENTOS
2 proveadares

= provee. factoring

(=] EXDPROTE,SIS Registros recuperados:0
5 GESTION DE PRESCRIPCIONES
2 consultar
5 consuLTAs 0 Eliminar Seleccién
2 Histérico da facturacién
3 catslogo .
Mensajes

5 MANTENIMIENTOS
D establecimisntos
2 Ascciaciones de ortopedias No se han recuperado registros
2 provae. factoring
FACTURACIGN
5 GESTION DE FACTURAS
D Explotacién de datos

Registros recuperados:0

& GENERALITAT VALENCIANA

% CONSELLERIR DE SANITAT

12



Y que la solicitud denegada consta como TAREA REALIZADA:

Tarezs Pendientes Tareas Realizadas

o Eliminar Seleccién @ Actuslizar

Tareas de: 20021 - CONSELLERIA DE SANIDAD

Desplegar Contraer

todos todos Q B
' HeRA
ENDOPROTESIS
5 GESTION PRESCRIPCIONES

r Lista de Tareas Realizadas

=l Consultar

5 GESTIGN AUTORIZACIONES [ Proceso Tarea Servicio F.Creacién  F.Finalizacién
gSoh:\tar Q DAutnriza[uﬁn Endoprotesis Evaluar VB Solicitud (AGS- 17/11/2010 i17/11/2010
gConsuRar P PRUEBA PRUEBA PRUEEA] 17:42:15 18:26:42

5 GESTION DEL CATALOGO @ [ Autorizacion Endoprotesis ?;%“;J:g;“""t“d 12/11/2010  17/11/2010
2 tmpresicn del Catdloao I tIhEE 19095
ES consuLTas

2 Histérico facturacién

2 Listas de precios
E’ MANTENIMIENTOS
2 proveadores
|
53 EXOPROTESIS
E’ GESTION DE PRESCRIPCIONES

i Registros recuperados:2

=l Consultar

5 consuLTAs 0 Eliminar Seleccién
2 Histérico da facturacién
3 catslogo .

5 MANTENIMIENTOS Mensajes

=) Establacimiantos
gmoc\acianes de ortopedias No se han recuperado registros
2 provae. factoring
FACTURACIGN
5 GESTION DE FACTURAS

=l Explotacién de datos

Registros recuperados:0

O e e e——

-t
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PASO 3 AUTORIZAR LA SOLICITUD

El Servicio de Prestaciones Complementarias recibe la solicitud de autorizacién con
Visto Bueno del centro, y procede a su evaluacion. Una solicitud de autorizacion puede
AUTORIZARSE o DENEGARSE.

En el caso que la solicitud sea AUTORIZADA, el estado de la solicitud aparece como
tal y el usuario que la solicitd, puede realizar el registro de la prescripcion de dicho
articulo autorizado y generar el vale correspondiente.

En el caso que la solicitud sea DENEGADA el estado de la solicitud aparece como tal.
La denegacion puede ejecutarla el responsable de centro o el Servicio de Prestaciones
Complementarias.

Cada solicitud autorizada lleva definido el articulo autorizado y sus caracteristicas
(codigo asignado, precio, IVA, etc.).

/2 Autorizacion, de endoprotesis - Windows Internet Explorer

VMICIO DE PRESTACIONES |
COMPLEMENTARIAS - ENDOPROTESIS

HERA - Autorizacion de endc Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil:

Datos de la autorizacion de endoprotesis

w Nueva solicitud ‘i, Usar en prescripcién
Nimers de sutarizacién 15500 Estads Visto Buena

cédigo dal Centro [30021 @0 Nombra dal Centro [CONSELLERIA DE SANIDAD
Cédigo del Servicio |:| Qe Servicio solicitante |

|
|
Solicitante [Nombre Apellidol Apellidoz |
|
|

Cédigodel proveedor[003 | (@) 6.#  Nombre del proveedor [AGS
s mmm @) 639 Paciente [PRUEBA PRUEBA PRUEBA

Cotilo especial

Descripcién

Fecha de solicitud [17/11/2010 Fecha de autorizacién (17/11/2010

Lista de articulos de endoprotesis autorizados

[] cédige  Articulo Descripcién Precio IVA  Estasacién Es der. hum,

D TROZ52 AUTO 54 - COTILO REFLECTION SP2 647,69 7 N M

1 Registros recuperados:1

ﬁ““ e | E i ok -
LY e
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PASO 4 REGISTRO DE LA PRESCRIPCION AUTORIZADA

Solicitada y aceptada la autorizacidn, se procede al registro de la prescripcion por el
usuario que realiza el registro de implantes. Se cumplimentan todos los datos:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

e Fecha Registro Estado Prescripeién

0021 @) €9 [consELLERA DE SANIDAD 17/11/2010 Nueva EN-90021-0004061

r DATOS DEL PACIENTE
sIp NIF / NIE Paciente Fecha nacimiento MO Historia Clinica

I N | [Fruce~ PRUEBA FRUEBA | (2121985 | @) |

r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NIF No Colegiade Nombrs y spallidos del médice prascriptor

B QED B [MEDICC 0z FRUEBAS CURSO

r OTROS DATOS

Sarvicio . Centro Actividad y coste
coT @glcmucm ORTOPEDICA ¥ TRAU | [z @0 [Cirugia ortopédica y traumatologia, hospitalizacid
NO Episodio hospitalario NO Intervencién quirirgica  Origen

r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lateralidad
17/11/2010 003 @0 AGS | [Noprocede [v
ARTICULOS VIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

@ Afadir @ Eliminar

r Lista de articulos implantados de la lista de precios del proveedor

Mo se han recuperado registros

Registros recuperados:0

€ CTNRAITAT VALENCIANA T

Y para registrar un articulo autorizado, como éstos no constan en la lista de precios
vigente del proveedor, no lo podremos encontrar en la pestafia de ARTICULOS
VIGENTES, sino que lo hallaremos en la pestaia de ARTICULOS
AUTORIZADOS:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro . -
Fachz Registro Estado Prescripeién

a0021 @) €3 [consELLER: DE SANIDAD 17/11/2010 Nusva EN-90021-0004061
r DATOS DEL PACIENTE

SIP NIF / NIE Paciente Fecha nacimiento NE Historia Clinica

(I IO | (o rrvee rrvess | izis 1 © |
r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NIE . NO Colegiado Hombre y spellidos del médico prascriptor

L @ & o * [MEDICO 02 PRUEBAS CURSO
r OTROS DATOS

Servicio . Centro Actividad y coste

coT ®°|CIRUGiA ORTOPEDICA Y TRAU | Z82 @0 [Cirugia ortopédica y traumatologia, hospitalizacid

Ne Episodio hospitalaric Ne Intervencion quirurgica Origen
r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lateralidad

17/11/2010 003 QG\AGS ] [Noprocede v

ARTICULOS VIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS
@ ARadir @ Eliminar
Auterizacion @o

Lista de articulos autorizados por el servicio de prestaciones c ! arias

Mo se han recuperado registros

Registros recuperados:0

& CENERALITAT VALENCIANA [ e |

% COHSELLERIA DE SANITAT -
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En esta pantalla le damos a la lupa y se abre una pequefia pantalla que muestra articulos
autorizados que coinciden con los datos del registro. Es decir, los datos que insertados
en el momento de realizar la solicitud de autorizacion, deben coincidir con los datos que
se estan registrando en el vale (SIP, paciente, Servicio, Proveedor, etc.). De otra forma
esta pantalla aparecerd vacia, lo que significa que no existen articulos autorizados para
los parametros que componen la prescripcion que se estd registrando en ese momento:

” -“EEF‘.UIC]D DE PRESTACIONES

MPLEMENTARIAS - ENDOPROTESIS

Estado Prescriptién
o | Buscar | Hueva EN-90021-0004061
cadigo Fecha autorizacién Descripcién
TOS| 15500 17/11/2010 Cotilo especial
o d taltder D[] foria Glinica

65!
TOS|
6002
ROS
rvicio
T dica y traumatologia, huspitalizacid
Epizol
TOS|
ha I

11/3
uLO:
TR

Seleccionando el articulo autorizado se completa el cédigo de autorizacion en la
pantalla de registro de implante:

‘.EEF‘.UIC]D DE PRESTACIONES

HERA - Registro Prescripcion Endoprétesis Usuario:FAYOS FERNANDEZ, ANA Perfil: 00 ol EMENTARIAS - ENDOPROTESIS
Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro

: Fechz Registro Estado Prescripeién

20021 () #7[consELLERIA DE SANIDAD 17/11/2010 Nusva EN-90021-0004061
r DATOS DEL PACIENTE

s1p NIF / NIE Paciente Fecha nacimiento o Historia Clinica

[PRuEE~ PRUEBA PRUEBA | fzrmrises | @]
r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NIF - NO Colegiado Mombre v apellidos del médico prescriptor

O © O N [veoico o2 pruEsAs CURsO
r OTROS DATOS

Servicio . Centro Actividad y coste |

coT ®°|CIRUGfA ORTOPEDICA Y TRAU | 782 @o [Cirugia ortepédica v traumatologia, hospitalizacid

NP Episodio hospitalario NO Intervencién quinirgics  Origen

[

r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lateralidad

17/11/2010 003 QGV\GS No procede v
ARTICULOS WIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

Lij Afiadir @ Eliminar

Avtorizscion 00— GVED
Lista de articulos autorizados por el servicio de prestaciones c I arias

No se han recuperado registros

Registros recuperados:0

& CINERALITAT VALENCIANA [ | e

W CONSELLERIA DE SANITAT

-
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Ahora le damos a ANADIR para registrar las caracteristicas del producto:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro

3 Fecha Registro Estado Prescripcién

20021 @e|CONSELLERIA DE SANIDAD 17/11/2010 Nuava EN-00021-0004061
r DATOS DEL PACIENTE

SIP NIF / NIE Pacients Fecha nacimiento Ne Historia Clinica

(B (N | [ruccA PRUEEA PRUEBA | 271271595 ] @) |
r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NIF ; N0 Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor

B QED B [VEDICO 02 FRUESAS CURSO
r OTROS DATOS

Servicio . Centro Actividad y coste

CoT @elCIRUGfA ORTOPEDICA Y TRAU | Z52 @o |Cirugia ortopédica y traumatolegia, hospitalizacid

1o Episodio hospitalario N° Intervencién quirirgica  Origen
r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lateralidad

[t771172010 ] [0z | @ ¢ [acs
ARTICULOS VIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

By Aciadic e Aceptar Q Cancelar
P E—C 1 X

Lista de articulos autorizados por el servicio de prestaciones c I arias

[ articule auterizade Referencia Descripcién Lote Cantidad

O | @3 m

1 Registros recuperados:1

L GINERALITAT VALINCIANA - e T I [ oo X conce IS

Si le damos a la lupa nos abre otra pantalla que muestra el codigo y la denominacién del
producto autorizado:

Prescripeién
Nueva EN-20021-0004061

S DH AUTO 54 COTILO REFLECTION 5P3

(| 1altder D[] b Clinica

= |

Hica v traumatologia, huspitahzac\ﬁ

Autol

He arTICUTOS GUTOTIZA00% DOT 1 SCIVICIO O¢ Prestaciones complenientarias

lo autorizadao Referencia Descripcidén Lote Cantidad

KQ Ix] [ |
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Una vez seleccionado:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro . s e
. Fecha Registro Estado Prescripcian
50021 (&) ]9 [ConSELLERIA DE SANIDAD 17/11/2010 Nuevs EN-30021-0004061

r DATOS DEL PACIENTE

NIF / NIE Paciente Fecha nacimiento N Historia Clinica

SIP
[ DN (W | [-Ruce- PRUEEA PRUESA | [tz71z71845 ] |

r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NO Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor

NIF -
[ ] @ & e I [VEDICO 02 FRUESAS CURSO

r OTROS DATOS

Servicio . Centro Actividad y coste |
CoT @elclRUGfA ORTOPEDICA Y TRAU | Z52 @o |Cirugia ortopédica y traumatolegia, hospitalizacid
Ne Episodio hospitzlario N® Intervencién quirirgics  Origen

r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lataralidad
[17/11/2010 ] o3 ] @°|AG5
ARTICULOS WIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

Afiadic & rcepr € concel=r
Autorizacién 15500 Qo

Lista de articulos autorizados por el servicio de prestaciones c arias
[ articulo autorizade Referencia Descripeién Lote Cantidad
[ |coTiLo REFLECTION 5P3 KQIx]] 1

i Registros recuperados:1

L CINERALITAT VALENCIANA e IECIES TN [ v Ml X concen: [

So6lo queda insertar los datos de referencia, descripcion y lote:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro . s e
. Fecha Registro Estado Prescripcian
50021 (&) ]9 [ConSELLERIA DE SANIDAD 17/11/2010 Nuevs EN-30021-0004061

r DATOS DEL PACIENTE

NIF / NIE Paciente Fecha nacimiento N Historia Clinica

SIP
I W | F-ccs PRUEBA PRUEBA | [t2712/1325 ] I

r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NO Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor

NIF -
e D G © S [heoico 02 truEsas curso

r OTROS DATOS

Servi . Centro Actividad y coste |
CoT @elclRUGfA ORTOPEDICA Y TRAU | Z52 @o |Cirugia ortopédica y traumatolegia, hospitalizacid
Ne Episodio hospitzlario N® Intervencién quirirgics  Origen

r DATOS DEL IMPLANTE

Fecha Implante Proveedor . Lateralidad
[17/11/2010 ] o3 ] @°|AG5
ARTICULOS WIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

Afiadic & rcepr € concel=r
Autorizacién 15500 Qo

Lista de articulos autorizados por el servicio de prestaciones c arias
D Articulo autorizado Referencia Descripcién Lote Cantidad
[J[cOTILO REFLECTION 573 | @31 [AGs-REFLECTION [1111111 1

i Registros recuperados:1

S GINTRALITAT VALENCIANA e SRS TS [ v Ml X concen: [
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Y grabamos la prescripcion normalmente. El estado de la prescripcion pasa de NUEVA
a REGISTRADA:

Datos de la Prescripcion de endoprotesis

Centro Fechs Registro Estado Brescripein
CONSELLERIA DE SANIDAD 17/11/2010 Registrada  EN-00021-0004061

r DATOS DEL PACIENTE

NIF / NIE Paciente Fecha nacimients NE Historia Clinica

s1P
Q) 0_' [PRUEBA PRUEEA PRUEBA | 271271945

r DATOS DEL MEDICO IMPLANTADOR

NO Colegiado Nombre y apellidos del médico prescriptor

NIF -
[ QEea [N [=01c0 02 PRUESAS CURSO

r OTROS DATOS

Servicio . Centro Actividad y coste
lcoT | QG\GIRUGI’A ORTOPEDICA Y TRAU | [z22 | @0 [cirugia ortopédica v traumatologia, hospitalizacid
1® Episodio hospitalaria N° Intervencién quirirgica  Origen
Windows Internet Explorer ﬁ
r DATOS DEL IMPLANTE —

Fecha Implante Proveedor

- 1 La prescripcion se grabd correctamente,
17/11/2010 oz | @Y Ed[acs A
ARTICULOS VIGENTES ARTICULOS AUTORIZADOS

r Lista de articulos implantados de la lista de precios del proveedor

No se han recuperade registros

Registros recuperados:0

& GENERALITAT VALENCIANA e

*®
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