% GENERALITAT

§ VALENCIANA

Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Piblica

CATEGORIA
D'ACTIVITATS DE
TRACTAMENT:

QUEIXES, SUGGERIMENTS | AGRAIMENTS

Base legitimadora

RGDP: 6.1.c) Tractament necessari per al compliment d'una obligacid legal aplicable al responsable del
tractament.

Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public

Fins del tractament

Gestid de queixes, suggeriments i agraiments relacionades amb el funcionament dels serveis administratius

o la tramitacié d'expedients administratius.

Col-lectiu

Ciutadans i residents, inclosos representants de persones juridiques, que es dirigeixen a la Conselleria de
Sanitat Universal i Salut Publica

Categories de Dades

Nom i cognoms, DNI/NIF,/CIF, dades de contacte (adreces postals i de residéncia, adrega electronica,
telefons),signatura.

Altres dades: els recollits en la queixa, suggeriment o agraiment.

Categoria de destinataris

No estan previstes comunicacions de dades.

Transferéncies
internacionals

No estan previstes transferéncies internacionals de les dades

Termini supressio

Es conservaran durant el temps necessari per a complir amb la finalitat per a la qual es van recaptar i per a
determinar les possibles responsabilitats que es pogueren derivar d'aquesta finalitat i del tractament de les
dades.

Mesures de seguretat

Les mesures de seguretat previstes en I'Annex |l (Mesures de seguretat) del Reial decret 3/2010, de 8 de
gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en I'ambit de I'Administracid Electronica i de
conformitat amb el que estableix la politica de seguretat de la informacié de la Generalitat (DECRET
66/2012, de 27 d'abril, del Consell)

Entitat Responsable

Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica

Contacte DPD

Delegat o Delegada de Proteccié de Dades de la Generalitat

Passeig de I’Albereda, 16 46010 Valéencia

dpd@gva.es
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