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1. Uso de Videdoconferencia para videoconsulta.

Mediante la herramienta Webex se podrd realizar la videoconferencia entre pacientes y
personal sanitario tras recibir la citacidon correspondiente.

De esta forma y cuando llegue el momento de la citacidn cada médico podrd contactar con
el/la paciente como si estuvieran en el mismo espacio.

Para poder conectarse a una videoconsulta es necesario tener instalada la herramienta Webex
Cisco Meetings en su Smartphone, Tablet o PC.

Si se accede con un ordenador, se descargard automdaticamente la aplicaciéon de Webex. Y si
se accede con un dispositivo mévil o Tablet serd dirigido a la tienda correspondiente (Apple
Store, Google Play Store)

, DISPONIBLE EN DISPONIBLE EN | Descarga para PC
& App Store " Google Play M (Windows)



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings&hl=es_419
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.webex.meetings&hl=es_419
https://apps.apple.com/es/app/cisco-webex-meetings/id298844386
https://apps.apple.com/es/app/cisco-webex-meetings/id298844386
https://www.webex.com/es/downloads.html
https://www.webex.com/es/downloads.html
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Citaciéon de una videoconsulta

9:25 aill =

& SANITAT Q

El sistema enviard un mensaje de texto SMS instantdneo para avisarle
del momento de inicio o programacioén de su videoconsulta.

En el mensaje de SMS se recibird informacion del dia y hora de la
citacién, asi como los datos necesarios para establecerla: enlace web
(url), identificador de la videoconsulta (id) y clave de acceso a la

Mmisma.

6 jun. « 12:11

Hospital Doctor Peset: Tiene una video
consulta el 12/08/2020 a las 11:45

| | Si pinchamos en el enlace nos redirigird a la pagina de videoconsulta

ID: 1371516894 Clave:
M94xmke1C9v SIP

de GVA Sanitat. (En el caso de conectarse mediante Tablet o PC se

deberd copiar la URL y pegarla en el navegador).
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Version para Inicio de la videoconsulta

Smartphone/Tablet Version para PC

all B GD
O A sanguaes/webideoconsu : En la padgina web de videoconsulta
: encontraremos toda la informacién sobre cOmo
usar la herramienta de videoconferencia.
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Videoconsultas @

GUIAS DE INSTALACION

Guia rapida smartphone
Manual para pacientes

Manual para profesionales
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Videoconsultas @

GUIAS DE INSTALACION

N

Sistema de videoconferencias para mejorar la comunicacion
facultativo-paciente mediante Cisco Webex Meetings Mediante ﬂ
este sistema, el personal facultativo podra citar a un paciente

por videoconsulta si lo considera necesario. Si Ud. ha recibido un

SMS con la citacion para videoconsulta, el dia de la cita a la hora - .
indicada podra acceder a la videoconsulta a través del icono U n G Vez p u |Se mOS eI boto n d e CO m e nzq r | [ et

Comenzar videoconferencia

e Videoconsulta nos dirigird a la sala webex |

Condicions de Uso

¢Como sé si tengo una cita para videoconsulta?

¢ ito tener i lada la aplicacién Cisco Webex Meetings en del/la médico.

mi ordenador o en mi dispositivo mévil?

Conexién a través de PC

C: ion a través de dispositivo movil (smpartphone o tableta)

Realice una prueba o test de conexién accediendo al siguiente
enlace.

Comenzar videoconsulta

_ Valencia _
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Version para Inicio de la videoconsulta Version para PC

Smartphone/Tablet

# gvsanidad.webex.com/mw3300/w LI

Cisco Webex Meetings - -
Descargue la aplicacion para ( Descargar ) ° ° o s ° Iniciando Cisco Webex Meetings...
disfutar de toda la experiencia de Si no tenemos la aplicacion instalada,

d podemos hacerlo pulsando el botén ‘Descargar’ |

Haga clic en Abrir Cisco Webex Meetings si ve un mensaje del navegador.

Video consulta Peset

— si ya la tenemos Instalada pulsamos ‘Unirse’ |

Toque para unirse a la reunion solo a través del teléfono.
Puede que se apliquen cargos por las llamadas.

Spain Toll 2: 34917911283

Unirse mediante la aplicacion instalada

Haga clic en Abrir Cisco Webex Meetings si ve un mensaje del navegador.
Si la aplicacion de escritorio no se abre, es posible que sea necesario que
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Versién para Instalar Webex Version para PC

Smartphone/Tablet

[SB 6 gvianidad webex.com webappng/stes/grsanndad/meeting/dowrioad/M 1 681 Tb7aeed TchabafbAcaslOn 1a3ck Miteurt= gvianidasAMTID «m T0e8dTseb 3 e 71 a8 e8 Tec2 122ec

Cisco Webex ] . y
Meetings En caso de no tener instalada la aplicacion,
RS pulsamos sobre Instalar
42% +10M E
Instalar En PC deSpUéS de deSCCIrgCII‘, ejeCUtGmOS Instale la aplicac\:\iénf . S ampiece a colaborar.
webex.exe |7 G U

et 1%
cisco Webex

Info. de la app

Tap into a Webex meeting, wherever you are, with
Webex Meetings for Android!

Empresa

Valoraciones y opiniones ®

A7 ==

®
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Versién para
Smartphone/Tablet

Unirse a la reunion

1378157786

Si le han invitado a una sala personal
pedra introducir la URL

company.webex.com/meet/username

Unirse a la videoconsulta

Una vez instalada la aplicacidén, de forma |

Versién para PC

S & ovsanidadmebexcom/mebanpna/stey/gvaanidad/meeting/ downiond/S41 60167 seed chabafiricatls 1a3d Tteurt=gvsanidad AMTID = T0eSdTieb 137 e 71580 Ae8T o232 2ec

solicitard a la persona citada escribir su
nombre completo y una direccidn de correo
electrénico.

automdatica, saldrd una pantalla donde se le ‘

Después de identificarnos, pinchamos en

{ ‘Unirse’, en el caso de entrar desde Smartphone.

Video ¢

Video consulta Peset

duzca su informacién

Haga clif regador.

1 1d d t

Si entramos desde PC hemos de pinchar en |
‘Siguiente’ |

g la descarg
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Versién para Unirse a la videoconsulta Version para PC

Smartphone/Tablet

Sala personal de Hospital
Telemedicina2

[EB & oveanidadwebex.com/webanpng/sten gvaanidad/meeting dowriosd/4 1681 Tb7aced TchabalbAcabios 1a3od iteurtogvsankdadaMTID = TOREdTieb337e 18050 A0S Te2322ec

Una vez introducidos los datos de la sala y
nuestros datos personales, ya podemos
acceder a la videoconsulta. Pinchamos sobre
el botdn ‘Unirse’ y acedemos a la
videoconsulta.

DP

43 Audio: Usar el audio del ordenador - L {8 Probar alt:

Nos aseguramos de tener la cdmara y el micro | =y Cet
encendidos (en rojo, apagado)

¢Preparado para unirse?

M 1’% USI Internet para obteher audio ~

< @ i
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Versién para Unirse a la videoconsulta Versi6n para PC

Smartphone/Tablet
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Ya estamos conectados con el profesional , : T —

Cisco Webex Meetings
9

. N Inf cultar barra de mends
SO Itq rlo Archivo Editar Compartir Ver Audio yvideo Participante Reunién Ayuda
N .

J Telemadicina{ceganizador)

Para terminar o abandonar la reunién debera pulsar este
icono.




